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DESTINATAIRES : Tous les professionnels ceuvrant aux services externes de
réadaptation en dépendance

EXPEDITRICES : Ann Renée Beaudoin, cheffe de service santé mentale et
dépendance hébergement

Stéphanie Charron, cheffe de service 2° ligne dépendance
Montérégie-Centre

DATE : Le 17 janvier 2023
OBJET : Formulaire Consentement aux soins, aux services et échange
d’information

Document d’information Droits et responsabilités de 'usager

Veuillez prendre note que les travaux pour les outils cliniques cités en objet ont été
recommandés par le comité de coordination des outils cliniques. L’entrée en vigueur de
ces outils cliniques découle de travaux d’harmonisation et de révision des formulaires
existants. Le formulaire Consentement aux soins, aux services et échange d’information
au CRD s’adresse a tous les professionnels des services externes de réadaptation en
dépendance. Le document d’information Droits et responsabilités de l'usager a été
harmonisé au nouveau formulaire. |l s’agit d'un document d’'informations externes a
l'intention des usagers. Prenez note également que l'utilisation de ces outils débute dés
maintenant.

UTILISATION VISEE

Tous les usagers doivent consentir aux soins et services et a I'échange de
renseignements. Le formulaire doit étre signé par 'usager ou son représentant légal. Le
consentement verbal est également valide. La consignation du consentement est faite par
le dépdt au dossier du formulaire. Afin de consentir aux soins et aux services, 'usager est
informé des services offerts par I'intervenant et de ses droits et responsabilités lors de la
rencontre d’accueil, a l'aide du document d’information Droits et responsabilités de
l'usager qui doit par la suite lui étre remis.

VERSIONS ANTERIEURES DES OUTILS CLINIQUES

Tous les documents portant sur les droits et responsabilités et les formulaires de
consentement des anciennes composantes utilisés auparavant doivent étre détruits.
Aucune autre version que celles recommandées par le comité de coordination des outils
cliniques seront consignées au dossier de l'usager.



MODALITES D’APPROVISIONNEMENT

Le formulaire et le document d’information a I'intention des usagers sont disponibles pour
téléchargement sur l'intranet :

¢ Consentement aux soins, services et échange d'information - CRD CLI-60531 (2022-
07)

¢ Consentement aux soins, services et échange d'information - CRD CLI-60531 (2022-
07) EN

e Droits et responsabilités de l'usager CRD (2022-12)
Droits et responsabilités de l'usager CRD (2022-12) EN

Nous vous rappelons de ne pas enregistrer de copie et de toujours télécharger vos
documents sur l'intranet.

CLASSEMENT AU DOSSIER

Pour obtenir de l'information en lien avec l'ordre de classement du formulaire dans le
dossier d’'usager, veuillez communiquer avec le service des archives médicales de votre
installation.

OUTILS COMPLEMENTAIRES ASSOCIES

Feuillets d’'informations a l'intention des intervenants :

e SAVAIS-TU QUE droits et responsabilités de l'usager - CRD (2023-01)

e DID YOU KNOW THAT Services User’'s Rights And Responsibilities - CRD (2023-
01)

¢ SAVAIS-TU QUE consentement général aux soins et services - CRD (2023-01)

e DID YOU KNOW THAT Consent To Care, Services And Exchange Of Information -
CRD (2023-01)

o Dépliant Code d’éthique du CISSS de la Montérégie-Ouest (FR et EN)

PORTEUR DE DOSSIER

Toute question en lien avec l'utilisation et/ou I'application de ces outils cliniques peut étre
adressée a :

Anne-Marie Boisvert

Spécialiste en activités cliniques

Service régional d'encadrement professionnel en dépendance (SREPED)
Centre de réadaptation en dépendances (CRD)

Direction du programme santé mentale et dépendance (DPSMD)
anne-marie.boisvert.crdlevirage16@ssss.gouv.qc.ca

ARB/SC


https://intranet.cisssmo.rtss.qc.ca/fr/publications-et-documents/cli-60531-consentement-aux-soins-services-et-echange-information-crd
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