Centre intégré

de santé

et de services sociaux
de la Montérégie-Ouest

Québec Processus

Création d’un envoi Purolator

Direction(s) Direction de la logistique Approuvé | 2022-08-17
responsable(s) Reviss

Personne(s) fo

concernée(s) Tout le personnel du CISSS de la Montéregie-Ouest

Ouitils cliniques
associés

1. Complétez votre « Profil » en remplissant tous les champs obligatoires et « Enregistrer » dans le bas de
la page.

A noter : il est possible de changer le lieu de ramassage dans cet onglet.

P I'Ofll Profil Préférences Gérer mes comptes Quvrir un compte Modifier le mof de passe o
Compagnie/nom * Département Langue préférée +
Hopital Anna Laberge 753320 Francais v
Nom de la personne-ressource N® de compte Purolator +
Johanne Proulx CIS55MO v | » Partager ce compte
Pays =
Canada v
Code postal -
JBIK 4W3 » Localisateur d'adresse » Recherche de code
Ville + Provi.nce : Récupération de votre mot de passe
ATEALIGLIA
CHATEAUGUAY Québec v Pour réinitialiser votre mot de passe, nous devons nous assurer que vous étes le
Numéro Suffixe détenteur du compte. Veuiller créer vos renseignements de validation unigues en
200 v entrant une question et une réponse secréte.
Nom de rue = Type de rue QOrientation
ERISEEOQIS Boulevard (F) v v Question personnelle *
Bureau Etage Code d’entrée Quel est le nom de la rue de I'hopital
Messag Réponse personnelle
Adresse 2 Erisebois
Adresse 3
Téléphone * Poste
450 6992425 4041

Numéro de télecopieur
1 -| 450 || 699-2425

Adresse courriel = Retapez I'adresse courriel +
messagerie.cisssmo16@ssss.gouv.qc. nessagerie.cisssmo16@ .gouv.qc.

Qui, je souhaite recevoir des courriels sur les produits et services, les offres spéciales, les promotions, les études de marché et les conseils d'expédition de Purolator.

(7]

Modifier le mot de passe
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Processus — création d’un envoi Purolator

2. Dans l'onglet « Préférences », choisissez les options que vous désirez dans « Détails de L’Envoi ».

Préférences Profil Préférences Gérer mes comptes Quvrir un compte Modifier le mot de passe o

Détails de L'Envoi

Emballage Express Enveloppe w Valeur a afficher (O Numéro de compte (@ Nom du compte
Service () Express 8 h (O Express 10 h 30 Produire confimation de (O Oui @ Mon
(C) Express Midi () Express I'envoi par courriel?
@ Le plus économigue **
Adresse courriel pour messagerie_cisssmo16@ssss.gouv.qc. @
Soins de santé (O Yes (@ No confirmation
Unité de mesure @ Impériale (Ib, po) Format de courriel HTML
() métrique (kg, cm)
Camet d’adresse par 200Brisebois v
Facturer a @ Expéditeur (C) Destinataire défaut
(O Tiers (O Tiers sécurisé . N _
Signature a la livraison (O Requise (@ Nonrequise () Signature d'un
Date d’expedition @ Date du jour {Résidentielle) adulte requise
() Date ultérieure Aujourd hu v . . -
Signature a la livraison @ Requise () Nonrequise () Signature d'un
{Non résidentielle) adulte requize

3. Dans l'onglet « Préférences », vous avez la possibilité de sélectionner le nombre d’avis par courriel que

vous recevrez pour chacune des étapes de I'envoi en sélectionnant « Modifier ».

Avis (facultatif)

jouter ou modifier des avis par courriel » Modifier

Par la suite, une fenétre ouvrira. Vous pouvez compléter la fenétre comme I'exemple ci-dessous, vous
recevrez 5 courriels au lieu de 1 courriel, vous avisant que le destinataire a bien regu votre colis.

Ajouter ou modifier des avis par courriel o

Gérer les mises 4 jour sur cet envoi

Adresse courriel*
Préférences relatives aux avis 4 'EXPEDITEUR O O
Préférences relatives aux avis au DESTINATAIRE O O

» Ajouter une autre adresse de courriel

EZE ETE Il

* Pour ces avis, si vous fournissez a Purolator les renseignements personnels d'une autre personme, vous confirmez avoir obtenu la
permission de celle-ci pour e faire. Veuillez lire la Politique de confidentialité sur le site purolator. com pour en savoir plus sur Futilisation
des renseignements personnels par Puralator.

Appuyez sur « OK » et « Enregistrer » avant de fermer I'onglet « Préférences ».
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Processus — création d’un envoi Purolator

4. Vous avez la possibilité de planifier, modifier ou annuler une cueillette.

Prévoir une cueillette

Adresse de cueillette » Modifier

Hopital Anna Laberge
Johanne Proulx

200 BRISEBOIS Boulevard
Bureau Messag
CHATEAUGUAY, Québec
Canada, J6K 4W3
1-(450)699-2425 x4041

Lieu de cueillette
Expédition v

Copyright @ 2022 Purolator Inc. Tous droits réservés.

Modifier une cueillette

Planifier une cueillette

Date et destination

Date de cueillette -
2022-08-10

Heure de cueillette

de: @
08w |

Jusqua = @

00 v || AM v 04w | 00w PMw

Renseignements sur l'envoi *

Destination Nbre de colis Poids total unité
Canada
E-U.

International

Demande de fournitures avec cueillette » Afficher

Planifier une cueillette

Impériale (Ib, po)} w

Modifie/Annuler une cueillette

» Effacer

Service

SVP sélectionnez w

SVP sélectionnez w

Soumetire une demande de cueilletie

Considérations juridiques

ModifierfAnnuler une cueillette

Pour modifier une cueilliette, sélectionnez la cueillette dans le tableau ci-dessous ou utilisez la fonction Afficher les cueillettes afin d'effectuer une recherche en fonction

de la date de cueillette prévue. Cliquez sur Enregistrer les

changements une fois vos modifications terminées.

Pour annuler une cueillette, sélectionnez la cueillette dans le tableau ci-dessous ou utilisez la fonction Afficher les cueillettes afin d'effectuer une recherche en fonction
de la date de cueillette prévue et cliguez sur Annuler la cueillette.

Afficher les cueillettes @

De | 2022-08-05

Numéro de
confirmation

date de

Etat

Sélectionner

A | 2022-08-15

cueilletie

Créneau pour
cueillette
prévue

Date créée

Adresse de cueillette

Piéces /

- Destination
poids

1pcsi 1.0 Canada

2pcsf2.0 Canada

Cueilli 27627843 aoiit 09, 2022  02:28PM- aoiit 09, 2022 200 BRISEBOIS BOUL ,
04:00PM CHATEAUGUAY, QC, CAJ6K  Ibs
4ns
Cueilli 27543084 aoilt 05, 2022 11:08AM- aoilt 05, 2022 200 BRISEBOIS BOUL ,
04:00PM CHATEAUGUAY, QC, CAJ6K  Ibs

Copyright @ 2022 Purolator Inc. Tous droits réserves.

PRA-DL-10002
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Processus — création d’un envoi Purolator

Cueillettes prévues

Cliguez sur le bouton “Historigue de cueillettes™ pour accéder a Ihistoriqgue de vos cueillettes cédulées etfou complétées.

Bienvenue

Johanne Proulx e

Liens rapides

» Créer un envoi

» Estimer les délais et les frais d'expédition
» Prévair une cueillstte

» Commande de fournitures

» Guides des zones et Guide tarifaire

» Trouver un point dexpédition

Envois récents

e vt

Nous améliorons notre systéme pour mieux vous servir. Par conséquent, certaines fonctions ne seront pas
disponibles sur Purolator ExpéditionMC en ligne (EEL), du samedi 13 aoiit a 21 h au dimanche 14 aoiita 18:30 h

MNous sommes désolés des inconvénients gue cette interruption pourrait causer et nous vous remercions de
votre compréhension. En savoir plus.

» Créer un envoi pour Purolator Freight Numéro de & . Détails sur
" Destinataire i
connaissement Ienvoi
333667913383 mardi, aoiit 9, Johanne Proulx, Hopital Anna Laberge, 1 pigce /11b
Suivre un envoi @ 2022 CHATEAUGUAY, QC
FER— - — 333667913375 mardi, aoit 9, DYMNACARE PHARMACIE, DYNACARE 1 pigce /11b
Saisissez un maximum de 75 numéros de :
SuivilMIC ou références 2022 BRAMPTON, ON
333662597751 vendredi, ao(t 5, DR. AIMEN MOUSSADDY, CLINIQUE DE 1pigce /11
& 2022 NEUROLOGIE, MONTREAL, QC

¥ Suivre un envoi CP de Freight

-

Créer un envoi

5. Ajoutez vos préférences d’envoi apres avoir complété I'onglet « Expédier ».

Description de I'envoi

Expédition a
Sumom @
» Trouver
[ Retenir pour cueillette &
Compagnie/nom = Département
Cardinal Health Canada
A I'attention de

Pays
Canada ~

Code postal -
L5T 1C2

Ville -~
MISSISSAUGA

Numéro Suffixe
1330 ~

Nom de rue =
MEYERSIDE

Bureau

Province -
Ontario

Type de rue
Drive
Code d'entrée

Etage
Adresse 2
Adresse 3

Téléphone Poste

1 - sss8 111-22222
Adresse de courriel &

N® de taxe

» Ajouter au carnet d'adresses

PRA-DL-10002

Centre intégré de santé et de services sociaux de la Montérégie-Ouest

Expédier

%E] » Utiliser MS OutlookMC @ » Effacer

» Localisateur d'adresse » Recherche de code

~

Orientation
~

Listes - Documents - Rapports - Préférences Suivi
Expédition de » moaifier £a] Facturer a
Hopital Anna Laberge @ Compte dentreprise

753320

Johanne Proukx [®)

200 BRISEBOIS Boulevard

Bureau Messag o
(&}

CISSSMO
Destinataire

= Tiers
CHATEAUGUAY, Québec

Canada, JBK 4W38 —
1-(450)699-2425 x4041 Carte de crédit @

Date d’expédition @ | 2022-08-10

Information sur la cueillette » Lieux de Depdt

@ Prévoir une cueillette » Modifier
Johanne Proulx

1-(450)699-2425 %4041

Lieu de cueillette

Expédition ~
Heure de cueillstte
de - @ Jusqu'a - @
08 ~[| 00~ AN~ 03 ~[| 30~ PM ~
Demande de fournitures avec cueilleite: » Afficher
) Dépdt (O Cueilletie prévue a l'avance

Préavis d'expédition (optionnel) @

Envoyer un courriel de confirmation a mon adresse @ Oui() Non

[ e.ci ~gouv.gc.ca
Ajouter ou modifier des avis par courriel » Modifier
w ie.cisssmo .gouv.gc.ca

mo1

Reférences/Instructions (optionnel)
@ » Plus

Centre de colt (Coordonnées de la

facture)

Directi eci de Ii

Référence de repérage

Création d’un envoi Purolator
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Processus — création d’un envoi Purolator

6. |l est possible d’inscrire un numéro de retour et de I'information supplémentaire dans la section
« Références/Instructions (optionnel) » en sélectionnant le « Plus ».

Références/Instructions (optionnel)

Référence de repérage @ » Plus
Centre de coiit (Coordonnées de la
facture)

Directives spéciales de livraison

r de
& Référence de repérage - Google Chrome = O Ed
# eshiponline.purclator.com/ShipOnline/shipment/tracknumber.aspx
Repérage Par Numéro de Référence o
d Référence 1 | RMA 1234567289
Référence 2 | BC 703123 3
Référence 3 | Porte arrigre "
Référence 4 | Nicole Untel
] e
re
Par la suite, sélectionnez « Enregistrer » et « Suivant ».
Deétails de I'envoi Listes* Documenisw  Rapporisw  Préférences Suivi v

Options d'expédition

Description | BOITH

Type d'envoi Express Enveloppe

Service Purolator Express Enveloppe

Nombre de piéces - 1

Poids total - 1 mpériale (Ib, po) ~

Valeur déclarée I:I.UU H

Signature 4 la livraison | Requise
(] ExpressChéque
Mode de paiement Traite bancaire
Quantité

Manutenfion additionnelle @

Indicateur march. dangereuse @
Mode marchandise dangereuse Routier w
Catégorie march. dangereuse Quantite limitée

Imprimer Ia déclaration pour marchandises dangereuses

Produire les étiquettes de retour de I'envoi pour inclure avec votre envoi. @

PRA-DL-10002

Options de mise a niveau

() Purolator Express Enveloppe 9h

() Purolator Express Enveloppe 10 h 30
() Purolator Express Enveloppe Midi
@ Purolator Express Enveloppe

Aide = o

| cuant |

Création d’un envoi Purolator
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Processus — création d’un envoi Purolator

7. Dans l'onglet « Envoi Retourné », c’est lorsque vous désirez que votre colis soit retourné avec votre
compte. (Ne pas utiliser cette option)

Envoi Retourné

Retour de » Modifier

Cardinal Healih Canada
1330 MEYERSIDE Drive
MISSISSAUGA, Ontario
Canada, L5T 1C2
1-(888)111-2222

%3

Options d'expédition

Expédier« Listesw  Documentsw  Rapportsw  Préférences Suiviv  Aide w e

Retoura » Modifier £a]

[ Retenir pour cueillette (7]
Hopital Anna Laberge
753320

Johanne Proulx

200 BRISEBCIS Boulevard
Bureau Messag
CHATEAUGUAY, Québec
Canada, J&K 4W8
1-(450)699-2425 x4041

Emballage du client

Purolator Express v

Description

Type denvoi

Service

Nombre d'étiquettes + 1
Poids - 1

Valeur déclarée |:|.DDS

Signature & la livraison Requise

[0 Manutention additionnelle

@

Impériale (b, po) v

v @

Facturer a

@ Compte d'entreprise
CISSSMO w
(O Destinataire

O Tiers

Avis (facultatif)

Ajouter ou modifier des avis par courriel » Modifier

messagerie.cisssmo16@: .gouv.qc.ca

messagerie.cisssmo16@: .gouv.gc.ca

Reéférences/Instructions (optionnel)
Référence de repérage @ » Plus

Centre de colt (Coordonnées de la
facture)

Directives spéciales de livraison

Options de mise & niveau

@ Purolator Express

En tant qu'expéditeur, vous &tes responsable du contenu de chaque envoi & livrer par Purolator, y compris les envois classés comme marchandises dangereuses. Cela
nécessite lidenfification, la classification, l'emballage, le marquage, I'étiquetage et la conformité de la documentation pour les marchandises dangereuses
conformément, mais sans s'y limiter, au Réglement sur le transport des marchandises dangereuses (TMD) de Transports Canada.

En cliguant sur le bouton “Expédier maintenant” vous acceptez que: i) cette expédition est assujettie aux modalités et conditions de service de Purolator et ii) Le colt de
cette expédition sera automatiguement facturé sur la carte de crédit ou au numéro de compte de Purolator utilisé pour préparer cet envoi, & moins que I'expédition soit

correctement annulée

8. Sélectionnez « Expédier maintenant »

9. Imprimez I'étiquette, insérez I'étiquette dans une pochette de plastique et collez I'étiquette sur votre

colis.

Purolator Express Box
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Processus — création d'un
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Processus d’élaboration/Révision

Rédigé par | Johanne Proulx, agente administrative 2022-08-12
Révisé par | Julie Chevrier, technicienne en administration 2022-08-15
Personnes
consultées
Historiqgue du document
Approuvé par | Jennifer Martin, chef de service transport des biens 2022-08-17
Commentaires
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