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DESTINATAIRES : Médecins référent en cliniques de diabète au Haut-Saint-
Laurent et au Suroît 

EXPÉDITEUR :  Elise Dehem, coordonnatrice des soins infirmiers aux 
opérations 

DATE : 08 février 2021 

OBJET : COVID-19: Prise en charge de la clientèle diabétique 

La situation actuelle de pandémie de la COVID-19 force la mise en place de mesures 
exceptionnelles afin de toujours mieux respecter les recommandations 
gouvernementales. Ainsi, nous devons poursuivre les mêmes dispositions qui avaient été 
prises lors de la première vague au niveau de l’organisation de nos activités, notamment 
la diminution de notre offre de service en clinique de diabète pour le Suroît et le Haut-
Saint-Laurent. Les modalités suivantes seront effectives à compter d’aujourd’hui et ce, 
jusqu’à nouvel ordre : 
 
Usagers en provenance d’un GMF 

Les usagers en provenance d’un GMF seront systématiquement réorientés vers la clinique 
du médecin référent. Dans le cas où vous ne seriez pas le médecin de famille de l’usager 
référé, s’il vous plaît débuter une prise en charge temporaire afin d’entamer la médication, 
si nécessaire. Nous vous prions de bien vouloir maintenir votre prise en charge jusqu’à la 
reprise normale de nos activités. 
 
Demandes urgentes 

Considérant le délestage de certaines activités des cliniques de diabète, il y aura une 
diminution de la disponibilité du personnel clinique ainsi que de la présence des médecins, 
qui concentrent leurs efforts vers les soins hospitaliers. 

Toute demande d’avis médical doit être adressée à nos internistes, Dre Fujioka, Dre 
Sayegh, Dre Arpin et Dre Brien, par téléphone au (450) 371-9920 poste 0, la téléphoniste 
pourra vous rediriger vers l’interniste disponible au moment de votre appel.  Il y aura 
consultation téléphonique avec le médecin et les internistes évaluerons si le patient a 
besoin d'être vu à la clinique ou si un avis téléphonique est suffisant. 
 
Nous sollicitons votre précieuse collaboration dans l’application de ces nouvelles 
modalités afin d’assurer l’accès aux soins à la clientèle diabétique du Haut-Saint-Laurent 
et du Suroît. Soyez assurés que nous vous tiendrons avisés de tous les développements 
à venir. 
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