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DESTINATAIRES : Tous les intervenants de l’équipe code bleu au HAL (médecins, 
inhalothérapeutes, infirmières, préposés aux bénéficiaires) 

EXPÉDITEUR : Elisabeth Picard, chef de service gestion de la qualité et des 
risques (DPSCS-DSIEU-DSMREU-DSPEM) par intérim 

 
DATE : Le 12 octobre 2022 

OBJET : Code bleu au HAL - Rappel d’utilisation des ascenseurs 2-3 

Il a été porté à l’attention du Service de gestion de la qualité et des risques deux 
événements récents (août et septembre 2022) où des lacunes de transmission de 
l’information ont mené à des délais de prise en charge lors de codes bleus. Dans un souci 
de clarifier les étapes à suivre lors d’un code bleu et dans l’attente des recommandations 
de la gestion de la qualité et des risques, nous aimerions apporter des précisions à la 
marche à suivre en début de code bleu afin d’éviter une récurrence. C’est pour cette raison 
qu’il est crucial de diffuser l’information auprès des équipes intervenant lors d’une situation 
de code bleu. 
 
Code bleu à l’Hôpital Anna-Laberge : 
 

- Les employés des différentes unités doivent lancer le code en signalant le 5555; 
- Les agents de sécurité recevant l’appel ont pour rôle d’activer la fonction ramenant 

les ascenseurs au rez-de-chaussée; 
- La première personne arrivant au chariot de code doit le prendre et se diriger 

directement aux ascenseurs 2-3 qui seront réservés avec la mention CODE 
BLEU (les ascenseurs en face du pavillon des naissances);  

- Les ascenseurs vont déjà être ouverts à l’arrivée du chariot puisqu’ils auront la 
priorité pour le code; 

- La carte d’accès sur le chariot doit d’abord être utilisée à l’intérieur de 
l’ascenseur, puis sélectionner l’étage où le code bleu a lieu en appuyant et 
maintenant le bouton de l’étage jusqu’à la fermeture des portes; 

- Les autres membres de l’équipe de code qui arriveront après le chariot devront 
privilégier l’utilisation des escaliers afin de se rendre au lieu de la procédure 
de réanimation; 

- L’utilisation des ascenseurs reprendra le mode régulier 20 secondes après que le 
chariot sera sorti de l’ascenseur. 

 
Les directions cliniques suivantes se sont concertées pour émettre ces 
recommandations : DG, DPSCS, DSIEU et DST.  
 
Une procédure code bleu CISSSMO est actuellement en travail; elle vous sera diffusée 
dès que possible. 
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