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Citrix – Forcer la fermeture de GRM 

Direction(s) 
responsable(s) 

Direction de la logistique Approuvé 2022-02-02 

 Révisé  

Personne(s) 
concernée(s) 

Requérants GRM 

Outils cliniques  
associés 

 

 
 

1. Au bas de l’écran, repérer l’icône suivant :  

 
 

2. Positionner votre curseur sur l’icône, cliquer sur la souris de droite et sélectionner ‘’Centre de 

connexion’’.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3. Sélectionner le menu ou le serveur à fermer, il doit être en bleu, et ensuite cliquer sur fermer la session. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ceci permet de fermer complètement GRM et la session Citrix, tout dépendant du menu sélectionné et d’éliminer 

la session fantôme.  
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