Centre intégré

de santé

et de services sociaux
de la Montérégie-Ouest

Québec Procés-verbal

Neuviéme séance du comité exécutif du conseil des infirmiéres et infirmiers (CECII) 2018-2019

Le 13 mars 2019 a 8 h 30

SRSOR Kateri (27, rue Goodfellow, salle 101, Delson)

Présences : Pamela Arnott, vice-présidente du CECII

Philippe Besombes, directeur des soins infirmiers et de 'enseignement universitaire
Isabelle Blais, membre cooptée

Chantal Careau, directrice adjointe des soins infirmiers a la qualité et a I'évolution de la pratique
Joan Castonguay, représentante du CIIA

Isabelle Loiselle, membre

Dave Métras, membre

Yves Masse, président-directeur général du CISSS de la Montérégie-Ouest
Danielle Paquin, membre

Patricia Quirion, membre

Chantal Rochefort, présidente du CECII

Amélie Roy, membre

Kristen Schmid, membre

Jany Tremblay, membre

Absences : Eric Auger-Lafond, président du CIIA

Karine Montreuil, vice-présidente du CIIA
Jessica Roy, membre représentante des infirmiéres praticiennes spécialisées
Pamela Yvon, membre

Invités : Maud Carrier, chef de la coordination des activités cliniques
1. Ouverture de la rencontre
Le quorum est constaté et la neuvieme séance du comité exécutif du conseil des infirmiéres et infirmiers (CECII)
est déclarée ouverte a 8 h 40 par la présidente.
2. Adoption de 'ordre du jour
1. Ouverture de la rencontre
2. Adoption de I'ordre du jour
3. Approbation du procés-verbal du 28 novembre 2018
4. Approbation du procés-verbal du 16 janvier 2019
5. Approbation du procés-verbal du 20 février 2019
6. Suivis des trois derniéres réunions
7. Information de la Direction générale
8. Information de la Direction des soins infirmiers et de I'enseignement universitaire (DSIEU)
9. Dépdt du rapport de la prévention et du contréle des infections (PCI) pour la P-11
10. Présentation de I'organigramme de la coordination des activités cliniques
11. Suivi du plan d’action et audit au triage a I'urgence
12. Ordonnances collectives présentes au CISSS et les besoins
13. Autoévaluation des conseils
14. Journée de recherche et d’'innovation du CISSS de la Montérégie-Ouest le 14 juin 2019
15. Planification de 'assemblée générale annuelle (AGA) et du Mois des soins
16. Comités auxquels participent les membres du conseil des infirmiéres et infirmiers
16.1. Comité des infirmieres et infirmiers auxiliaires (CIIA)
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16.2. Comité reléve infirmiere (CRI)

16.3. Gestion des risques

16.4. Prévention et contrdle des infections (PCI)

16.5. Comité de coordination des outils cliniques (CCOC)

16.6. Commission infirmiére régionale (CIR)

16.7. Comité communication

16.8. Association des conseils des infirmiéres et infirmiers du Québec (ACIIQ)
17. Comité de travail avec le conseil multidisciplinaire
18. Clbture de la rencontre

RESOLUTION CECI120190313-01

Sur proposition diment faite et appuyée, 'ordre du jour de la séance du 13 mars 2019 est adopté.

3. Approbation du procés-verbal du 28 novembre 2018
RESOLUTION CECII20190313-02

Sur proposition diment faite et appuyée, le proces-verbal de la séance du 28 novembre 2018 est approuvé.

4. Approbation du procés-verbal du 16 janvier 2019

RESOLUTION CECI120190313-03

Sur proposition dment faite et appuyée, le proces-verbal de la séance du 16 janvier 2019 est approuvé.

5. Approbation du procés-verbal du 20 février 2019

RESOLUTION CECI120190313-04

Sur proposition diment faite et appuyée, le proces-verbal de la séance du 20 février 2019 est approuvé.

6. Suivis des trois derniéres réunions

RSI-6018 : Surveillance clinique des usagers qui recoivent des opiacés ayant un effet dépressif sur le systeme
nerveux central

Le déploiement est repoussé au 1°" avril. La formation est bien recue et elle a été suivie par 680 infirmieres et
infirmiéres auxiliaires.

Politique régissant la présence et I'implication des familles et des visiteurs

La politique a été présentée au comité de direction et elle sera présentée au conseil d’administration en juin.
La date de déploiement sera le 1¢ décembre 2019. Ces nouvelles facons de faire impliquent un grand
changement et un plan de communication sera produit.

7. Information de la Direction générale

Maintien d’actifs au volet équipement médicaux

Monsieur Yves Masse explique le processus de remplacement de nos équipements medicaux, qui représente
un budget annuel d’environ 6 M$. Etant en rattrapage depuis plusieurs années, le CISSS est maintenant a jour.

Budget

A la période 11, le déficit annoncé est de 9 M$ (sur 600 M$ de budget total pour I'établissement). Deux éléments
viennent expliquer ce dépassement : 'augmentation des services aux usagers en soutien a domicile (exigence
ministérielle) et le colt des médicaments antinéoplasiques.

Lutte contre la maltraitance envers les ainés et les personnes majeures en situation de vulnérabilité

Monsieur Masse suggére que cette politique soit ultérieurement présentée au CECII.
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Rendez-vous de 'amélioration continue

Sous le théme « Le partenariat, une alliance créatrice de valeurs pour nos usagers », le 8e Rendez-vous de
'amélioration continue du réseau de la santé et des services sociaux du Québec met en lumiére le partenariat
des acteurs clés pour la réussite du parcours de soins des usagers. Monsieur Masse invite les membres a
participer a cet événement organisé par les CISSS de la Montérégie, qui aura lieu du 8 au 10 mai a Saint-
Hyacinthe.

Visite du RUIS McGill

Le docteur Pierre Gfeller, président du RUIS McGill, a entamé la tournée des régions de ce réseau universitaire
intégré de santé. |l visitera le CISSS de la Montérégie-Ouest le 7 mai prochain. Cette démarche sera 'occasion
de parler des cliniques spécialisées, des projets de recherches et des acces a différentes bases de données
scientifiques.

Urgences

Les taux d’occupation des urgences des hopitaux du Suroit et Anna-Laberge sont trés variables d’une journée
a l'autre. Il n’y avait pas de médecins dépanneurs de disponibles au Suroit cette semaine, cependant les
meédecins internistes ont repris I'hospitalisation.

Un médecin est mandaté pour faire I'évaluation de notre organisation médicale relative a I'’hospitalisation. En
effet, le docteur Sébastien Toussaint fera un portrait de situation, qui se conclura par un plan d’action.

8. Information de la Direction des soins infirmiers et de I'enseignement universitaire (DSIEU)

Pénurie de main-d’osuvre

Monsieur Philippe Besombes décrit les améliorations observées dans les différents secteurs. Cependant, les
activités qui entrainent des libérations de personnel sont gardées au minimum. Une solution a la pénurie de
main-d’ceuvre sera I'élaboration des horaires de 12 heures. Les employés volontaires pourront participer a ce
projet-pilote dans les prochaines semaines. Egalement, des lettres d’entente ont été conclues de facon &
rehausser les postes a temps partiel vers des temps complets. Plusieurs rencontres ont eu lieu avec les
syndicats et monsieur Besombes invite les membres du CECIl a soumettre d’autres solutions susceptibles
d’amélioré le manque de personnel.

Infirmiéres praticiennes spécialisées (IPS)

Le Collége des médecins du Québec a autorisé les IPS & accomplir certains actes auparavant réservés aux
médecins. Cette résolution va permettre aux IPS de diagnostiquer des problémes de santé courants spécifiques
et six maladies chroniques (diabéte, hypertension, hypercholestérolémie, asthme, maladie pulmonaire
obstructive chronique et hypothyroidie). Les IPS pourront diagnostiquer le probléme, amorcer un traitement et
amorcer un suivi. Elles pourront toujours diriger le patient vers le médecin partenaire lorsque nécessaire.

Droit de prescrire

Iy a un an, le College des médecins, conjointement avec I'OllQ, demandait I'abolition de toutes les
ordonnances collectives (OC) remplacées par le droit de prescrire, afin d’inciter les cliniciennes a exercer ce
droit. Avec I'accord du président du CMDP, le CISSS n’avait pas aboli toutes ces ordonnances, car peu de
cliniciennes, & ce moment, avaient le droit de prescrire. L’OIIQ a élaboré une clause grand-pére pour permettre
aux techniciennes qui le font déja de poursuivre le droit de prescrire. Déja soixante infirmiéres techniciennes
ont pris ce droit en Montérégie-Ouest. Les OC concernées seront bientdt abolies et une copie de cette liste est
remise aux membres présents.

Mois des soins

Monsieur Besombes a sondé ses collegues du comité de direction, qui ont conclu que les préposés aux
bénéficiaires, les aides de services et les aides familiaux seront inclus lors du Mois des soins des prochaines
années. Chantal Rochefort mentionnent qu’ils sont déja intégrés cette année dans les activités du Mois des
soins, sauf pour 'AGA.

Inspections professionnelles

Les directeurs des soins infirmiers ont été informés que I'OllQ ne procédera plus a des inspections des
établissements de santé, mais plutét a des inspectons individuelles. Cette nouvelle facon de faire sera mise en
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place dans les prochaines et les inspections seront informatisées. A I'interne, cette nouvelle approche viendra
modifier la fagon dont il faut suivre les indicateurs.

Projet d’optimisation du séjour hospitalier

Il'y a présentement un projet afin d’améliorer la durée moyenne de séjour (DMS) dans les hopitaux. Il faut revoir
la responsabilité de tous les membres I'équipe de soins et travailler sur la préparation précoce du congé.

Projet OPUS

Monsieur Besombes invitera le porteur de projet a venir présenter les travaux sur [l'utilisation des
antipsychotiques, dont le taux de prescription a diminué de fagcon marquée.

Projet de recherche provincial sur le référentiel de compétences.

Le CISSS est en réflexion afin de participer a ce projet.

9. Dépdt du rapport de la prévention et du contréle des infections (PCI) pour la P-11

Les membres prennent connaissance du document.

10. Présentation de I'organigramme de la coordination des activités cliniques

Madame Maud Carrier, conseillere-cadre a la coordination des activités cliniques, présente le nouvel
organigramme de I'équipe, qui a doublé dans la derniére année. Le volet conseil de la DSIEU comporte des
conseilleres-cadres avec un mandat transversal, des conseilléres en soins infirmiers dédiées a chaque direction
ainsi que des infirmiéres cliniciennes en soutien a la pratique présentes sur le terrain.

11. Suivi du plan d’action et audit au triage a I'urgence

Madame Maud Carrier a peu de nouvelle information a transmettre. Les trois comités portant sur le triage a
'urgence sont toujours actifs. Le volet de la réévaluation reste I'élément le plus difficile a mettre en place.

12. Ordonnances collectives présentes au CISSS et les besoins

Madame Chantal Careau mentionne qu'il y a 50 nouvelles ordonnances validées et harmonisées depuis la
fusion des établissements. Elle explique que I'élaboration d’'une simple ordonnance peut devenir complexe,
puisqu’il faut avoir un consensus médical et couvrir toutes les missions. Des rencontres sont prévues avec le
Service des communications, car la recherche d’outils cliniques dans l'intranet est peu conviviale, ce qui
pourrait représenter un risque. Madame Amélie Roy est nommeée représentante du CECII pour le comité de
coordination des outils cliniques.

13. Autoévaluation des conseils

Madame Chantal Rochefort invite les membres du CECII a compléter les autoévaluations et a les acheminer a
madame Nathalie Gauthier avant le 1° avril 2019.

14. Journée de recherche et d’'innovation du CISSS de la Montérégie-Ouest le 14 juin 2019

Madame Chantal Rochefort annonce que la premiére édition de la Journée de recherche et d’'innovation du
CISSS de la Montérégie-Ouest se tiendra le 14 juin 2019. Les présidents des trois conseils et du CMDP y
tiendront un panel d’'une demi-journée. Prés de deux cents personnes seront présentes et madame Rochefort
examinera la possibilité d’y inviter des membres du CECII. Le CRI fera une présentation dans le volet
innovation.

15. Planification de 'assemblée générale annuelle (AGA) et du Mois des soins

Madame Rochefort fait un rappel du déroulement de la soirée de 'AGA. Pour les Mois des soins infirmiers, des
activités ont été confirmées telles qu'un photobooth et des activités de reconnaissances des compétences et
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de prendre soins de soi. Madame Pamela Arnott doit évaluer le nombre de thé requis. Madame Rochefort invite
les membres & soumettre d’autres idées.

16. Comités du ClI

16.1. Comité des infirmiéres et infirmiers auxiliaires (CIIA)

Madame Joan Castonguay fait un retour sur la visite de madame Grant, présidente de I'OIIAQ. Lors du
dernier CIIA, les membres ont travaillé le Mois des soins. lls ont choisi de mieux faire connaitre le
répertoire des activités en soins infirmiers en faisant I'élaboration de capsules de formation.

16.2. Comité reléve infirmiére (CRI)

Madame Jany Tremblay et les membres du CRI travaillent sur un projet de portefolio afin d’aider les
recrues dans leur préparation a des entrevues de sélection. Dans les prochaine mois, madame Chantal
Rochefort suggére d’inviter le CRI, afin de faire une activité de rassemblement pour supporter les
nouvelles infirmiéres.

16.3. Gestion des risques

La prochaine rencontre sera le 20 mars.

16.4. Prévention et contréle des infections (PCI)

La prochaine rencontre sera a la fin mars.

16.5. Comité de coordination des outils clinigues (CCOC)

Madame Amélie Roy demandera le calendrier des prochaines rencontres du CCOC.

16.6. Commission infirmiére régionale (CIR)

Il N’y a pas eu de comité.

16.7. Comité communication

Le calendrier des textes a publier est en retard et il y a du rattrapage a faire. Madame Kristen Schmid a
un texte qu’elle traduira en frangais et madame Quirion a également une suggestion a soumettre.
Madame Arnott lance un défi a tous les membres du CECII afin qu’ils invitent leurs contacts a aimer la
page des comités et conseils.

16.8. Association des conseils des infirmiéres et infirmiers du Québec (ACIIQ)

Il N’y a pas eu de rencontre.

17. Comité de travail avec le conseil multidisciplinaire

La CECII se termine a 12h45. L’aprés-midi est réservé a un comité de travail avec le conseil multidisciplinaire.

18. Cl6ture de la rencontre

L’ordre du jour étant terminé, il est proposé a 12h45 par la présidente que la séance soit levée. La prochaine
rencontre aura lieu le 10 avril 2019.

Chantal Rochefort Philippe Besombes
Présidente Secrétaire

Rédigé par:  Céline Desautels, adjointe a la direction
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