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1. Action requise

Problématique a corriger

Acheminement et identification des équipements liés a la buanderie

Certains équipements (ex. : toiles de levage, articles textiles, etc.) prennent actuellement... un détour non
planifié.

lls sont envoyés par erreur a la Buanderie Blanchelle, puis retournés a notre siege social a
I'Hopital Anna-Laberge souvent sans pouvoir étre retournés efficacement a leur installation d'origine.

Pour démontrer 'ampleur de cette situation, voici I'accumulation de lingerie égarée de février 2026 a ce jour :

Bonnes pratiques — Buanderie et lingerie 1



Santé Québec Montérégie-Ouest

2. Rappels

Vigilance

Sacs en plastique bleus

Les sacs bleus de Buanderie Blanchelle sont uniquement réservés pour la lingerie souillée (draps, débarbouillettes,
piqués, serviettes, etc.)

En AUCUN CAS les articles suivants ne doivent étre déposés dans les sacs en plastique bleus de Blanchelle :
e Contentions;
e Couvertures;
e Rideaux;
e Toiles de levage;
e Vétements;

e Autre article textile personnel, cellulaire, dentier, porte-feuille, stylos, etc.

3. Amélioration continue

Optimisation des pratiques

Identification des articles

Le Guide d'accuell de la personne hébergée et de ses proches les familles des résidents stipule que les familles des
résidents sont responsables d'identifier tous les vétements de la personne hébergée.

ASTUCE : Identification des toiles
de levage/contentions

Une étiquette d'imprimante style P-
Touch ou Dymo collée sur elle-méme
fonctionne trés bien pour
I'identification des toiles de levage ou
de contention qui  pourraient
malencontreusement ne pas se rendre
a la bonne destination.
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4. Articles spécialisés retournés

Pour identification

Veuillez valider aupres de vos équipes afin de retrouver les
propriétaires des articles suivants:

1. Toile de levage Mme Mandeville
2. Toile 5 Sud

3. Toile levier 3 Nord

4. Ceinture 5 ouest

5. 1 rideau rayé, voir photo

Merci pour votre collaboration et pour le relai aupres de vos équipes. Ca fait toute la différence!
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