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DESTINATAIRES : Toutes les infirmières et infirmières auxiliaires de l’ancienne composante 
du Suroît  

EXPÉDITEUR : Patricia Michaud, Adjointe au directeur, Direction des ressources 
humaines, communications et affaires juridiques - volet gestion des 
activités de remplacement 

DATE : 23 mai 2019 

OBJET : Nous avons besoin de vous à l’urgence et dans la section de médecine à 
l’urgence, le « ME » : chaque disponibilité compte! 

Nous sollicitons aujourd’hui votre soutien pour nous aider à combler les quarts de travail au ponctuel à 
l’urgence de l’Hôpital du Suroît. En plus des mesures déployées pour rétablir la fluidité des services et 
recruter du nouveau personnel, nous sollicitons donc la collaboration de l’ensemble du personnel clinique 
à offrir de la disponibilité pour un ou des quarts de travail dans ce secteur.  

Les personnes intéressées sont invitées à communiquer leur intérêt à la gestion des activités de 
remplacement (liste de rappel) du secteur du Suroît en téléphonant au 450 371-9920, poste 2962, Julie 
Duguay. 

1- Nous invitons les infirmières qui ne sont pas orientées dans ce secteur et qui désirent l’être à 
communiquer avec nous. Que ce soit pour le ME seulement ou l’urgence complète. Notez 
que celles ayant déjà exprimé le désir d’être orientées seront contactées cette semaine et 
la semaine prochaine. 
 

2- Pour les infirmières déjà orientées à l’urgence, il vous suffit de remplir un nouveau 
formulaire de disponibilité et d’y ajouter le département de l’urgence s’il n’est plus actif dans 
votre disponibilité.  

Nous vous remercions à l’avance pour vos disponibilités et de votre soutien. Vos gestionnaires, vos 
collègues et nos usagers vous disent MERCI!!!! 

Rappel des moyens alternatifs à l’urgence 

Afin de réduire la pression exercée sur les urgences de notre CISSS, vous pouvez également rappeler aux 
usagers : 

- l’importance d’utiliser judicieusement les services d’urgence; 
- les différentes options possibles (811, médecin de famille, cliniques médicales d’urgence 

populationnelle avec et sans rendez-vous, GMF-R, pharmaciens). 
- La disponibilité de notre tout nouveau site Web, plus facile d’accès et d’utilisation. La population 

peut trouver les ressources qui sont disponibles (cliniques, GMF, etc.) à proximité de leur domicile : 
www.santemonteregie.qc.ca 

Ensemble, nous pouvons tous contribuer à faire de nos urgences des environnements de travail et de soins 
de qualité.  

PM 

https://intranet.cisssmo.rtss.qc.ca/fr/page/nos-directions/des-humaines-des-communications-et-des-affaires-juridiques/gestion-des-activites-de-remplacement/disponibilites
http://www.santemonteregie.qc.ca/

