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Santé Québec Montérégie-Centre

NOTE DE SERVICE

DESTINATAIRES : | Tout le personnel de Santé Québec Montérégie

Mathieu Baron, directeur adjoint — Centre de services informatiques

EXPEDITEUR :

Direction des ressources informationnelles de la Montérégie (DRIM)
DATE : Le 12 novembre 2026
OBJET : Avis d’'incident — Microsoft 365

La Direction des ressources informationnelles de la Montérégie (DRIM) désire informer les usagers qu’un incident
informatique mondial touche actuellement Microsoft 365.

Impact :

Difficultés d'acces a la messagerie Outlook et a d'autres modules de la suite Microsoft 365 (Outlook, Copilot,
Teams, etc).

Aucun délai de résolution n'est connu pour le moment.
Les équipes de la DRIM suivent la situation de prés avec la VPTI de Santé Québec.
Nous vous tiendrons informés dés que de nouvelles informations seront disponibles.

Nous vous remercions de votre compréhension et de votre habituelle collaboration.



