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Note de service

Tout le personnel des trois (3) CISSS de la Montérégie

Mathieu Baron directeur adjoint, Centre de services informatiques
Direction des ressources informationnelles de la Montérégie (DRIM)

Le 26 septembre 2024

AVIS D’'INCIDENT MAJEUR - Lenteur généralisée du réseau
informatique

Prendre note que nous éprouvons actuellement un probléme de lenteur généralisée du réseau
informatique causé par un bris dans nos unités de stockage affectant les trois (3) CISSS de la

Montérégie.

Les équipes de la Direction des ressources informationnelles de la Montérégie (DRIM) travaillent

actuellement a la résolution de cet incident majeur.

Nous vous tiendrons informés de I’évolution de la situation.

Nous vous demandons, donc, d’aviser votre personnel.

Nous vous remercions de votre collaboration.



