Centre intégré

de santé

et de services sociaux
de la Montérégie-Ouest

Québec Note de service

DESTINATAIRES : Aux gestionnaires, employés, bénévoles, médecins et sages-
femmes offrant des soins et des services en secteurs 1™ et 2°
ligne, ainsi que certains secteurs hospitaliers.

EXPEDITEUR : Neila Mouelhi, Chef de service des secteurs hors hospitaliers,
Prévention et controle des infections

Joanie Carrier, conseillére cadre des secteurs hospitaliers et
CHSLD publics, Prévention et contrble des infections

DATE : 11 juin 2025

OBJET : Auto-évaluation de I’hygiéne des mains 2025

Afin d’assurer une pratique exemplaire a I'hygiéne des mains en conformité avec les
exigences du ministére de la Santé et des Services sociaux (MSSS) et d’Agrément
Canada, des audits par des auto-évaluations doivent étre complétés une fois par année.
Pour les secteurs ou I'audit d’observation directe est un défi, 'auto-évaluation représente
une alternative précieuse. Elle permet aux équipes de réfléchir collectivement a leurs
pratiques et de s’engager dans une démarche d’amélioration continue pour des soins ou
services securitaires.

Services visés :

- Services externes 1™ et 2° ligne, CLSC, médecine de jour, services ambulatoires,
services sociaux généraux (cliniques externes, cliniques endoscopiques).

- SAD, services résidentiels dépendance, tous les secteurs de la DPD (excluant
'URFI et les RAC).

- Services ambulatoires et clinique externe de santé mentale, unité de santé
mentale et réadaptation en dépendance.

- Pavillon des naissances, centre mére-enfant, chirurgie d’un jour et les unités de
retraitements de dispositifs médicaux (URDM).

- Services de sage-femme.

- Centre de jour DSHAPPA.

- Guichet d’acces jeunesse (DPJASP)

La conformité aux pratiques a I'’hygiéne des mains s’inscrit dans les objectifs prioritaires
des mesures de prévention et contréle des infections.

La période afin de procéder a I’auto-évaluation de I’hygiéne des mains sera du 16
juin au 20 juillet 2025. Vous trouverez le formulaire FORMS en cliquant sur le lien
suivant:

https://forms.office.com/r/VGT6b3WqCi

Celui-ci est disponible également en numérisant le code QR suivant avec votre téléphone
cellulaire ou votre tablette:


https://forms.office.com/r/VGT6b3WgCi

Somme toute, cet outil permettra de récolter des statistiques sur la pratique de I'hygiéne
des mains, de cibler les réussites et de valider les actions a mettre en place pour améliorer
les pratiques.

Nous vous remercions de votre habituelle collaboration!

NM/JC



