Centre intégré

de santé

et de services sociaux
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DESTINATAIRES : A tout le personnel, les gestionnaires et les médecins du
CISSS de la Montérégie-Ouest

EXPEDITEUR : Philippe Gribeauval, président-directeur général

DATE : 21 septembre 2021

OBJET : Un cceur de plus a I'ouvrage peut faire toute la différence!
Bonjour,

La crise de la main-d’ceuvre présentement vécue par le réseau de la santé et des services
sociaux est sans précédent et touche toutes nos installations. Nos secteurs 24/7 sont
particulierement affectés. Nous ne baissons pas les bras devant cette situation difficile, au
contraire. Au niveau national des propositions audacieuses pour pallier la pénurie d’infirmiéres
sont attendues tres prochainement, ce qui n’empéche pas qu’au niveau local nous soyons en
train de mettre en place des démarches structurées et ordonnées pour nous sortir de cette
crise.

Celles-ci portent principalement & redonner une qualité de vie & nos employés dans les
secteurs critiques ainsi que de la prévisibilité dans leurs horaires. A ce titre, une panoplie
d’actions seront déployées prochainement pour améliorer la situation auprées des infirmieres
et des infirmiéres auxiliaires. Nous vous transmettrons de plus amples informations dans nos
prochaines cyberlettres.

Bien que les difficultés de main-d’ceuvre dans les hopitaux fassent régulierement les
manchettes, la situation est aussi difficile dans le secteur de 'hébergement, toutes missions
confondues. Sachez qu’aucun secteur n'est mis de c6té dans la recherche de solutions
permanentes pour pallier aux enjeux de main-d’ceuvre.

Quand un quart de travail permet aux équipes en difficulté d’avoir une meilleure qualité
de vie

Bien organiser nos démarches pour qu’elles soient pérennes demande un peu de temps.
Toutefois, je vous assure que deés qu’'une action sera définie, elle sera implantée le plus
rapidement possible.

En attendant, j'ai besoin de I'investissement de chacun d’entre vous pour soutenir la mission
de notre organisation et vos collégues de travail. J’'en appelle donc aujourd’hui a la solidarité
de tous nos travailleurs, gestionnaires et médecins pour que nous puissions ensemble nous
sortir de cette crise de main-d’ceuvre que nous traversons.

Nous procédons donc a un appel atous pour venir préter main-forte dans les secteurs
les plus critiques de IPorganisation. Soit 'urgence, l'unité des NSA ou certaines unités
de soins tant du c6té de I’'Hb6pital Anna-Laberge que de I’Hépital du Suroit.

Gestionnaires et employés cliniques en soins infirmiers, nous vous invitons dés maintenant a
faire part de vos disponibilités pour combler les quarts a découvert en souffrance, a Jean-
Sébastien Laforme de la GAR : 450 377-7301, poste 3726 ou a I'adresse courriel : jean-
sebastien.laforme.cisssmol16@ssss.gouv.gc.ca
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Que ce soit pour un quart seulement ou plusieurs, vos disponibilités sont les bienvenues. Nous
avons besoin de votre aide, qu’elle soit petite ou grande!

Pour I'ensemble des employés et des gestionnaires, rappelez-vous que tout le monde peut
aussi faire des surveillances ou de I'aide de services, et ce, peu importe le titre d'emploi. Si
tous acceptaient de faire un quart de travail additionnel au cours des prochaines semaines,
cela ferait toute la différence pour les équipes en place qui sont dans le besoin. Merci de
transmettre vos disponibilités a I'adresse gar.categorie2.cisssmol6@ssss.gouv.gc.ca

Merci de votre précieuse et habituelle collaboration et je veux que vous sachiez que vous avez
toute la mienne.

Amitiés,

PG
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