Aide-mémoire

La rétroaction est comme
une photographie : ce que
I'on voit a un moment
précis (faits/observations).
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Une bonne relation
de confiance avec le
stagiaire facilite
randement la
réceptivité de nos
propos.

Eléments de rétroaction

Auto-évaluation
Contexte Contenu

du stagiaire :

Demander : Qu’est-ce qui a bien
été ? Qu’est-ce qui pourrait étre fait
différemment ?

Dire : Renchérir; préciser; nuancer;
corriger; corroborer; donner des
exemples de I'observation.

Demander : Que retiens-tu ? Qu’as-
tu appris ? Comment I'appliqueras-
tu dans le futur 7 Comment puis-je
t'aider ?
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