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Changement d’heure

La consultation non justifiée des dossiers d’usagers est une faute grave

Prix inspiration a la DPSMD

Pour notre planéte: recyclage des cartouches d’encre des imprimantes

Un nouveau nom pour les Savais-tu que — appel a votre créativité

Documentation et ressources pertinentes: Escodi, cessation tabagique et webinaires ITSS, substances
psychoactives, diversité sexuelle et pluralité des genres.

Gentils rappels: civilité et reconnaissance

On passe a I'’heure de 'EST

Les matins des prochaines semaines seront plus
lumineux, car nous reculerons d’'une heure dans
la nuit du 2 au 3 novembre. Le dimanche 3
novembre a 2 h du matin, il sera plutét 1 h du
matin.

Nous revenons donc a I’heure normale de I'Est et
gagnerons ainsi une heure au cours de la journée.

Temps supplémentaire
Comme le personnel de la santé travaillant sur le quart de nuit sera appelé a travailler une heure
additionnelle, 'employeur verra a remuneérer celle-ci en temps supplémentaire.

RAPPEL TRES IMPORTANT — DOSSIER USAGER

Tout acces non justifié aux dossiers des usagers est inacceptable, quel que soit le motif. Un tel acces

constitue une faute grave. Il peut entrainer : | i

-Une enquéte interne
Direction des programmes Santé mentale et Dépendance P [ e |
Octobre 2024 Quebec £

-Une enquéte de la Commission daccés a
I'information

-Une plainte aux autorités reglementaires

-Une plainte aux ordres professionnels

-Une dénonciation au Conseil des médecins,
dentistes et pharmaciens
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-Des sanctions pour I'établissement et les personnes
responsables des faits reproché

https://intranet.cisssmo.rtss.qgc.ca/fr/nouvelle/acces-non-justifies-aux-dossiers-des-usagers

Prix inspiration

Qu’est-ce que c’est? Un concours interne visant a mettre en lumiére les talents d’ici, les individus et
les équipes qui contribuent au succés de notre organisation! Nous avons I'lhonneur de vous informer
que 2 projets du CRD ont été retenus :

e Félicitation au Mécanisme d’acces adulte

o Nommé dans la catégorie « Tellement plus engagé »
o Félicitation au projet Dose nature et Pause nature

o Nommé dans la catégorie « Recherche, innovation et apprentissage »

Excellente nouvelle pour notre planéte

Nous vous prions de ne plus jeter les cartouches d'imprimante, mais de les conserver afin de les
retourner au fournisseur XEROX.

Une procédure interne a été mise en place pour vous guider, et vous pouvez y accéder via le lien
suivant : N:\DPSMD\InfoCRD\Equipes\4600_Admin_autres\4610_AA.

Nous tenons a remercier Sylvie Paquette et Gwendolyne Buermans pour leurs efforts qui nous
permettent de recommencer a recycler nos cartouches XEROX.

Pour toute question, n’hésitez pas a contacter directement Gwendolyne.
(gwendolyne.buermans.cisssmo16@ssss.gouv.qc.ca)

Nouveau nom pour les Savais-tu que ?

Avec les nouveaux gabarits pour les documents d’information a l'intention du personnel, nous sommes
a la recherche d’un nouveau nom pour ces bulletins. Nous aimerions un nom unique pour ces bulletins
car ils peuvent s’adresser a tous les membres du personnel ou a un groupe particulier.

Veuillez nous soumettre vos idées en écrivant a infolettre.crd.cisssmo16@ssss.gouv.qc.ca n
solliciterons I'ensemble du CRD cet automne afin de choisir parmi vos suggestions.

Arrivées et départs

Félicitations a Fairouz Ghalous, agente administrative au CRD du boulevard Cousineau qui
avec succes sa période de probation!

Bienvenue a Evelyne Cormier, ARH au CRD de Saint-Jean-sur-Richelieu, récemment arrivée sur un
surcroit de travail!

Documentation et ressources pertinentes
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Cessation tabagique

Nouveaux services pour les Centres d'abandon du tabagisme | Intranet du... (rtss.qgc.ca)
&

el entres dabandon
4 du tabagisme

MONTEREGIE

Dans la poursuite de la lutte contre le tabagisme, plusieurs nouveautés voient le jour au sein des Centres d'abandon
du tabagisme (CAT) pour faciliter le référencement. Faites circuler ces services, sans modération!

1- soutien au vapotage
2- téléconsultation maintenant disponible
2- une nouvelle page Web : catmonteregie.ca

3- un numéro de téléphone régional : 1 844 429-3358

4- un formulaire de référencement simplifié pour soi-méme ou une tierce
personne

Formations et webinaires

Plusieurs formations en lien avec les substances psychoactives sont offertes dans le cadre de la
Programmation nationale de formations en ITSS, substances psychoactives, diversité sexuelle et

pluralité des genres.
e Chemsex : des savoirs pour adapter nos interventions avec sensibilité

et compétence

e La prévention des surdoses, I'affaire de toutes et de tous! Formati
sur la stigmatisation, les opioides, la polyintoxication et les surdoses

e Traitement du trouble lié a l'utilisation d'opioides : une approghd™de,
collaboration interdisciplinaire

e Administration de la naloxone pour inverser les effets d’'une d&&
d’opioides e

Toutes les formations: Programmation nationale de formations en ITSS, substanc%
psychoactives, diversité sexuelle et pluralité des genres | Institu
de santé publique du Québec (inspg.qgc.ca)
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https://intranet.cisssmo.rtss.qc.ca/fr/nouvelle/centres-abandon-du-tabagisme-des-nouveaux-services-promouvoir?utm_source=Cyberimpact&utm_medium=email&utm_campaign=espaceCISSSMO---24-septembre
https://can01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Finspq.us20.list-manage.com%2Ftrack%2Fclick%3Fu%3D06a417261be399d117f53f71a%26id%3Db11f661831%26e%3De3989047b8&data=05%7C02%7Cnancy.corriveau.cisssmo16%40ssss.gouv.qc.ca%7C24f06423e63945b1626a08dce14ebc75%7C06e1fe285f8b4075bf6cae24be1a7992%7C0%7C0%7C638632975500122118%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=6cOk6C%2FMyiK4qjZD9AbiANUNYUXCefNlq01r1T7EXYI%3D&reserved=0
https://can01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Finspq.us20.list-manage.com%2Ftrack%2Fclick%3Fu%3D06a417261be399d117f53f71a%26id%3Db11f661831%26e%3De3989047b8&data=05%7C02%7Cnancy.corriveau.cisssmo16%40ssss.gouv.qc.ca%7C24f06423e63945b1626a08dce14ebc75%7C06e1fe285f8b4075bf6cae24be1a7992%7C0%7C0%7C638632975500122118%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=6cOk6C%2FMyiK4qjZD9AbiANUNYUXCefNlq01r1T7EXYI%3D&reserved=0
https://can01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Finspq.us20.list-manage.com%2Ftrack%2Fclick%3Fu%3D06a417261be399d117f53f71a%26id%3D87acbd9be6%26e%3De3989047b8&data=05%7C02%7Cnancy.corriveau.cisssmo16%40ssss.gouv.qc.ca%7C24f06423e63945b1626a08dce14ebc75%7C06e1fe285f8b4075bf6cae24be1a7992%7C0%7C0%7C638632975500134080%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=S%2F4gGOtwSLCjpYMHeFOQ6L%2FBiEEm1goGR31ja%2FBh7Uk%3D&reserved=0
https://can01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Finspq.us20.list-manage.com%2Ftrack%2Fclick%3Fu%3D06a417261be399d117f53f71a%26id%3D87acbd9be6%26e%3De3989047b8&data=05%7C02%7Cnancy.corriveau.cisssmo16%40ssss.gouv.qc.ca%7C24f06423e63945b1626a08dce14ebc75%7C06e1fe285f8b4075bf6cae24be1a7992%7C0%7C0%7C638632975500134080%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=S%2F4gGOtwSLCjpYMHeFOQ6L%2FBiEEm1goGR31ja%2FBh7Uk%3D&reserved=0
https://can01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Finspq.us20.list-manage.com%2Ftrack%2Fclick%3Fu%3D06a417261be399d117f53f71a%26id%3D6694fd076d%26e%3De3989047b8&data=05%7C02%7Cnancy.corriveau.cisssmo16%40ssss.gouv.qc.ca%7C24f06423e63945b1626a08dce14ebc75%7C06e1fe285f8b4075bf6cae24be1a7992%7C0%7C0%7C638632975500145979%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=8SzVSOx5Pcoh0gFVVcSNnpeTPrb7ydStpZWPmAZ3uNY%3D&reserved=0
https://can01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Finspq.us20.list-manage.com%2Ftrack%2Fclick%3Fu%3D06a417261be399d117f53f71a%26id%3D6694fd076d%26e%3De3989047b8&data=05%7C02%7Cnancy.corriveau.cisssmo16%40ssss.gouv.qc.ca%7C24f06423e63945b1626a08dce14ebc75%7C06e1fe285f8b4075bf6cae24be1a7992%7C0%7C0%7C638632975500145979%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=8SzVSOx5Pcoh0gFVVcSNnpeTPrb7ydStpZWPmAZ3uNY%3D&reserved=0
https://can01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Finspq.us20.list-manage.com%2Ftrack%2Fclick%3Fu%3D06a417261be399d117f53f71a%26id%3Dcad261e5c3%26e%3De3989047b8&data=05%7C02%7Cnancy.corriveau.cisssmo16%40ssss.gouv.qc.ca%7C24f06423e63945b1626a08dce14ebc75%7C06e1fe285f8b4075bf6cae24be1a7992%7C0%7C0%7C638632975500157869%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=JST3fQVMsK7leSyX4zpvedmLkS62Qrad%2FgymxlXzSfU%3D&reserved=0
https://can01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Finspq.us20.list-manage.com%2Ftrack%2Fclick%3Fu%3D06a417261be399d117f53f71a%26id%3Dcad261e5c3%26e%3De3989047b8&data=05%7C02%7Cnancy.corriveau.cisssmo16%40ssss.gouv.qc.ca%7C24f06423e63945b1626a08dce14ebc75%7C06e1fe285f8b4075bf6cae24be1a7992%7C0%7C0%7C638632975500157869%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=JST3fQVMsK7leSyX4zpvedmLkS62Qrad%2FgymxlXzSfU%3D&reserved=0
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Gentils rappels

Nous vous invitons a lire les questions réponses concernant la civilité et les situations
conflictuelles
https://intranet.cisssmo.rtss.qc.ca/fr/nouvelle/questions-et-reponses-propos-de-la-civilite-et-les-
situations-conflictuelles

La reconnaissance est I'affaire de tous, alors n'hésitez pas a faire voyager la carte postale
marque employeur.
https://intranet.cisssmo.rtss.qc.ca/fr/nouvelle/une-nouvelle-declinaison-de-la-carte-postale-fait-son-
entree

e Coupsde @@

Félicitations a Stéphanie Rubio pour son excellente présentation de cas jeunesse a I'ECHO CHUM.
Sa trés bonne préparation ainsi que sa présentation claire, fluide et pertinente ont été soulignées!

Nous joindre

infolettre.crd.cisssmo16@ssss.gouv.gc.ca_(Pour les [INFOlettres, communication, diffusion et
publications)

encadrement.dependance.cisssmo16@ssss.gouv.qc.ca _ (Pour joindre I'équipe du SREPED)
comite.implantation.crd.cisssmo16@ssss.gouv.gc.ca _(Pour toute communication, question ou
commentaire en lien avec le processus clinique, le programme-services ou les guides cliniques)
miniccoc.dependance.cisssmo16@ssss.gouv.gc.ca (Pour toute question ou demande d’assistance en
lien avec les outils cliniques)

Nos pages du CRD

Page des gestionnaires et personnes ressources en encadrement clinique -... (rtss.qgc.ca)
Processus clinique, programme-services et pratiques clinigues du Centre... (rtss.qc.ca)
Archives - Infolettres CRD | Intranet du CISSS de la Montérégie-Ouest (rtss.gc.ca)

Gwendolyne Buermans

Agente administrative- Coordination du programme dépendance (Volet des
services spécialisés)

Direction des programmes Santé mentale et Dépendance

Nancy Corriveau
Spécialiste en activités cliniques, dépendance et troubles concomitants
Direction des programmes Santé mentale et Dépendance
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