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Coups de

Nous tenons a remercier chaleureusement Amilie Perron, ARH au CRD de Saint-dean-sur-
Richelieu, pour tout son travail effectué au cours des derniéres années a titre de soutien PREC
jeunesse, a la suite de sa décision de quitter cette fonction. Son soutien au niveau de I'organisation
des services jeunesse dans I'équipe et au niveau du développement et du maintien de nos liens de
partenariats forts ont particulierement été apprécié! Nous savons qu’elle continuera d’effectuer son
travail d'intervenante avec professionnalisme et bienveillance auprés des usagers et qu’elle
continuera de soutenir ses collegues de différentes fagons! Nous avons bien besoin de cette belle
expertise au niveau de l'intervention jeunesse qu’elle a développée au fil du temps! Encore merci
Amilie!

QOOOOOVOOVOVOOVOOOOVOOOOOOOOOOOOOOOOD

Un énorme merci a Valérie Horth ARH a Longueuil pour son implication au niveau de la supervision
de stagiaires. Grace a son incroyable travail de superviseure, nous avons a ce jour recruté deux
personnes qui travaillent avec nous depuis deux ans. Merci, Valérie pour ton travail, pour ton
engagement envers nos équipes et d'assurer la reléve. Merci également pour ton travail auprées de la
clientele au profil complexe, c'est vraiment un honneur que de t'avoir dans notre équipe.

QOOOVOOOOVOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOD

Bravo a I'équipe de Sorel pour I'ouverture de la clinique TAO ainsi qu'a Manon Niquette pour son
implication dans le développement du projet Cap sur la famille a Sorel. Malgré la grosseur de
I'équipe, cette équipe s'illustre par son travail a offrir 'ensemble des services a la population du
territoire en plus d'offrir des services a I'établissement de détention de Sorel-Tracy.

QOOOOOVOOVOOOVOOOOVOOOOOOOOOOOOOOOOD

Bravo a I'équipe de Saint-Hyacinthe qui a réussi & mettre en place la trajectoire IGT/NiD-EP da
un contexte de mouvement de personnel et de gestion de liste d'attente. Bravo a toute I'équipe

@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@*

Merci Helena-Katherine Magafas d’avoir accepté de contribuer a I'lOP. Elle animera les modules de
I'atelier de soins infirmiers et rencontrera les clients de I'lOP au MGH pour des rendez-vous de sui
santé. Un grand merci, Helena, pour ta participation au projet IOP. Quelle belle opportunité p 0
de travailler plus étroitement avec I'équipe de Montréal !

QOOOOOVOOVOVOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOD

Direction des programmes Santé mentale et Dépendance

Octobre 2024 Quebec



Centre intégré de santé et de services sociaux
de la Montérégie-Ouest

Merci a I'équipe du CRD de Cavendish pour 'effort collectif pour 'amélioration des statistiques de
performances.

QOOOOOOOVOOVOOOOOOOOOOVOOOVOOOOOOV

Nous tenons a exprimer notre profonde gratitude a I’équipe de Saint-Philippe pour son dévouement
et sa collaboration, surtout en cette période COVID. Un grand merci a I'équipe de soins infirmiers qui
a su faire preuve d’un esprit d’équipe hors pair en acceptant des quarts en surplus pour éviter des
bris de service et permettre un service de qualité aux usagers.

Un merci spécial a Stéphanie, agente administrative, et au personnel de I'entretien qui ont fait toute
une gestion des lits en lien avec la présence d'usagers symptomatiques et les admissions en urgence
nécessitant de multiples changements de chambre. Chapeau! Vous étes des maitres de « TETRIS »!

Merci a 'ensemble de I'équipe psychosociale et infirmiere pour la gestion de notre service en pleine
capacité, ainsi que pour 'admission d’un cas complexe. Nous souhaitons souligner tout
particulierement le soutien exceptionnel de Sabrina lors de I'admission et I'excellent travail de
Catherine pour la préparation de I'équipe. Sabrina et Catherine sont entrées spécifiquement pour
rencontrer I'usager et la mére alors qu’elles étaient en congé.

Nous remercions également Etienne de Longueuil pour son aide précieuse dans ce cas complexe,
ainsi qu’a Sonia et Dre Lam pour leur intervention lors de I'admission virtuelle de 'usager. Enfin, un
grand merci a la DPD qui est en soutien, et tout particulierement a Myléne, pour son soutien lors de
la préparation et tout au long du séjour.

QOOOVOOVOOVOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOD

Un énorme merci a toute I'équipe nursing de St-Hubert qui soutient I'ensemble des points de
services du CRD en étant nos piliers au niveau de la formation et de l'orientation des nouvelles
infirmiéres qui ont intégré I'équipe, mais également pour celles qui se joindront a nous dans les
prochaines semaines suite a I'obtention d'un poste dans nos services. Merci, Lili-Marléne et
Stéphanie, pour votre entrain, votre joie de vivre et votre présence pour I'ensemble de I'équipe, c'est
fort apprécié. Un gros merci également & Emie, notre infirmiére TAO de Sorel dans son soutien dans
le développement et I'ouverture de la clinique de Sorel dans les derniers mois.

QOOOOOOOVOOVOOOOOOOOOVOOOVOOOVOOOQV

Difficile & croire...déja 5 ans que Marie-Eve parcourt et court au CRD de Candiac! Marie-Eve est une
dynamite en puissance, son énergie, sa rigueur et sa soif de faire la différence auprés de nos usager:
sont remarquables. Elle semble n’avoir qu’'une vitesse de croisiére « Grand V », mais attention cela
signifie pas pour autant qu’elle ne prend pas le temps de tisser des liens significatifs avec ses usage
bien au contraire. Depuis son arrivée au CRD de Candiac elle a insufflé auprés de ses collégues une
source d’énergie positive incroyable jai méme I'impression a ses cotés de rajeunir, mais bon... te] Rest
pas le but de mon propos.

C’est bien plus de te remercier Marie-Eve de nous avoir choisis comme CRD et comme équi
qualité de présence, ton engagement, ton professionnalisme sont une source d’inspiration po
tous. Merci encore, chére collégue. - Benoit Vallée

@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@ N
__

Reconnaissance — Juillet — Aolt — Septembre — Octobre
¥5 ans
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Félicitation a Sylvie Paquette, agente administrative au CRD de Saint-Philippe
Félicitation a Sandra Drouin, infirmiere auxiliaire au CRD de Saint-Philippe
Félicitation a Marie-Eve Plante, agente de relation humaine au CRD de Candiac

15 ans

Félicitation a Isabelle Daigneault, agente de relation humaine au CRD du boulevard Cousineau

La reconnaissance est I'affaire de tous, alors n'hésitez pas a faire voyager la carte postale
marque employeur.
https://intranet.cisssmo.rtss.qgc.ca/fr/nouvelle/une-nouvelle-declinaison-de-la-carte-postale-fait-son-
entree

Arrivées et départs

CRD de Saint-Philippe

Nous sommes heureux de vous informer que nous avons accueilli recemment une nouvelle assistante
en réadaptation au sein de lI'équipe du CRD Saint-Philippe afin de combler des besoins de
remplacement ponctuel. Il s'agit de Priscilla Haldermann, jeune femme dynamique qui possede plus
de 7 ans d'expérience au CISSSMO, plus particulierement dans un RAC ou elle détient un poste a
temps partiel. Elle poursuit actuellement ses études en techniques d'éducation spécialisée au cégep
de Valleyfield. Nous sommes trés heureux de l'accueillir parmi nous et lui souhaitons de s'épanouir
dans notre milieu a son maximum. Bienvenue dans I'équipe!

Nous avons le plaisir de vous informer que Myriam Laroche, infirmiére au CRD Saint-Philippe, vient
d'obtenir le remplacement d'ASI au sein de notre belle équipe. Il s'agit d'un remplacement pour une
période indéterminée, dont Myriam a accepté de relever le défi pour soutenir 'équipe en I'absence de
notre ICASI, Flavie Corriveau, dont le remplacement n'a pas encore trouvé preneur. Nous sommes
convaincus que Myriam sera une source importante de soutien pour notre belle équipe d'infirmiers
/infirmiéres puisqu'elle posséde un esprit d'équipe digne de mention, un leadership rassembleur et une
sensibilité accrue pour les employés et les usagers que nous desservons. Son jugement clinique ainsi
que sa capacité a mobiliser les troupes font d'elle une candidate de choix.

Nous accueillons une nouvelle CEPIA, Donna Dauphinais ainsi qu'une nouvelle infirmiere auxiliair
en provenance d'une agence, Cassandra Louis. Donna viendra en support a I'équipe nursing de |
et de soir suite a sa période d'orientation alors que Cassandra viendra effectuer des quarts de trav
de nuit. Nous sommes bien heureux de les accueillir au sein de notre équipe nursing ©

Félicitions & Faye Hambrook pour I'obtention du poste d’infirmiére auxiliaire & temps complet-da \

Services de santé régionaux en dépendance
Départ de Jessie McNicoll, infirmiere TAO a Valleyfield, le 28 juin pour un nouveau poste. No

tenons a la remercier pour son dévouement auprés de nos usagers et de sa précieuse coll
aupres de ses collegues.
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Départ de Sonia Cadrin, infirmiere TAO a St-Jean, le 15 mars pour sa retraite. Merci, Sonia, pour
toutes ces années a desservir la clientéle TAO de St-Jean. Nous lui souhaitons une bonne et
heureuse retraite!

Départ de Mireille Forget, ICASI, le 26 avril 2024 pour un nouveau poste. Au nom de toute I'équipe,
nous la remercions sincérement pour tout ce qu'elle a fait auprés des équipes du CRD dans les
derniéres années et nous lui souhaitons de s'épanouir dans ses nouvelles fonctions!

Arrivée de Vanessa Lalonde en remplacement de Mireille sur le poste d'ICASI depuis février. Nous
sommes choyés de pouvoir compter sur elle pour supporter les équipes de liaisons de TAO de nos
services régionaux de santé en dépendance. Merci pour ton implication, ton écoute et ta bonne
humeur contagieuse au quotidien!

Départ en congé de maternité d’Angela Dumont, cheffe de service des services de santé régionaux
en dépendance du CISSSMO, le 28 juin. Flavie Corriveau, ICAS| au CRD de Saint-Philippe, a été
nommeée en remplacement d'Angela Dumont jusqu'a son retour. Nous lui souhaitons de s'épanouir
dans ses nouvelles fonctions par intérim pour les mois a venir!

Arrivée d'Emie Houle, infirmiére TAO & CRD de Sorel-Tracy. Emie devient ainsi la premiére a
développer les services TAO de notre point de service de Sorel qui a récemment été inauguré. Ta
bonne humeur et ton dynamisme sont une belle richesse pour notre grande équipe, nous sommes
trés heureux de t'accueillir et de t'accompagner dans le développement de ton réle infirmier en TAO.

Arrivée de Tricia Fortier, infirmiére TAO a CRD de Saint-Hyacinthe. Tricia occupait antérieurement
les fonctions d'infirmiére de liaison de I'hépital Pierre-Boucher. Nous sommes trés heureux de la
garder dans notre grande équipe des services externes infirmiers du CRD!

Arrivée de Sonia Haince, infirmiére TAO a CRD de Candiac. Nous lui souhaitons la bienvenue dans
la grande famille de la dépendance !

Arrivée de Karine Demers-Tétrault, infirmiére au CRD de Saint-Jean-sur-Richelieu. Karine travaillait
au sein de nos services depuis quelque temps déja en tant que MOI, et elle est depuis quelques mois
officiellement une employée du CISSSMO, depuis quelques mois dans la grande famille de la
DPSMD. Bienvenue !

Félicitations a Vanessa Lalonde qui a obtenu le poste d'ICASI des services régionaux en
dépendance lors du dernier affichage de septembre. Depuis février, elle a su faire sa place en étant
disponible, dynamique et soutenante auprés de toute I'équipe malgré la distance et I'ampleur de Ig
tache de cette ICASI qui couvre I'ensemble du territoire de la Montérégie. &

CRD du boulevard Cousineau

Bienvenue a Frédéric Cool et Isabelle Daigneault, tous deux ARH qui se joignent a I'équipe du
CRD du 5110 boul. Cousineau !

Nous soulignons également l'arrivée de Alice Vallée-Bastien comme stagiaire en travail social.
sera accompagnée par Annie Asselin et Marie-Soleil Naud, toutes deux ARH.
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CRD de Saint-Jean-sur-Richelieu
Bienvenue a José Urdaneta, ARH qui se joint a I'équipe du CRD de St-Jean!

Nous soulignons aussi l'arrivée d'une stagiaire en psychologie, Suzanne Coulombe. Elle sera
supervisée par Sonia Bond, ARH.

Bienvenue a Evelyne Croteau, ARH nouvellement embauchée au CISSSMO, qui se joint a I'équipe
du CRD de St-Jean-sur-Richelieu sur un surcroit!

Accueil centralisé

Félicitations a Ariane Poitras-Gagnon, SAC aux mécanismes d'accés, pour sa nouvelle nomination
a la fonction de PREC pour I'accueil centralisé! Un merci spécial pour son excellent travail a Nancy
Gravel, ARH et PREC du CRD du 5110 boul. Cousineau, qui occupait cette fonction jusqu'a présent !

Archives

Ariane Hébert était parmi I'équipe CRDP, CRDITED et CRD depuis 2023 comme agente
administrative et lors de ses stages en archives médicales a I'hiver 2024, nous sommes heureux
qu’elle se joigne dans I'équipe a titre d’archiviste en orientation. Nous lui souhaitons la bienvenue au
sein de I'équipe des archives en réadaptation a compter du 23 septembre a temps plein.

CRD de la rue Joliette

Bienvenue aux personnes suivantes : Karen Merc, agente de relations humaines, et Etienne St-
Pierre-Jérome, éducateur, qui est avec I'équipe depuis le 23 septembre. Cédric Laquerre-A. se joint
a I'équipe au titre de stagiaire en criminologie. L'équipe aura également le grand plaisir d'accueillir
Laurence Harvey, pair aidante, a partir du 7 octobre prochain. Nous sommes vraiment trés heureux
de vous accueillir parmi nous et vous souhaitons beaucoup de succés dans la poursuite de votre
carriere au sein de notre établissement.

CRD de Saint-Hyacinthe

Bon retour, Isabelle Dufour qui reprend son rdle d'agente de relations humaines, nous sommes tou
trés heureux de ce retour au sein de I'équipe !!!! Bienvenue a notre stagiaire Alexina Coderre qui fait™
son stage en technique d'éducation spécialisée. Merci a Stéphanie Séguin.

Patricia Girouard a obtenu le poste de SAC nouvellement créé et affiché pour le SREPED. Elle
débutera ses nouvelles fonctions dés le 21 octobre prochain. Nous lui souhaitons bon retour au C
et la bienvenue dans I'équipe du SREPED !

Nous joindre
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infolettre.crd.cisssmo16@ssss.gouv.qc.ca  (Pour les INFOlettres, communication, diffusion et
publications)

encadrement.dependance.cisssmol16@ssss.gouv.qc.ca _ (Pour joindre l'équipe du SREPED)
comite.implantation.crd.cisssmo16@ssss.gouv.qgc.ca (Pour toute communication, question ou
commentaire _en lien avec le processus clinigue, le programme-services ou les guides cliniques)
miniccoc.dependance.cisssmo16@ssss.gouv.gc.ca (Pour toute question ou demande d’assistance en
lien avec les outils cliniques)

Nos pages du CRD

Page des gestionnaires et personnes ressources en encadrement clinique -... (rtss.qc.ca)
Processus clinique, programme-services et pratiques cliniques du Centre... (rtss.qc.ca)
Archives - Infolettres CRD | Intranet du CISSS de la Montérégie-Ouest (rtss.gc.ca)

Gwendolyne Buermans

Agente administrative- Coordination du programme dépendance (Volet des
services spécialisés)

Direction des programmes Santé mentale et Dépendance

Nancy Corriveau

Spécialiste en activités cliniques, dépendance et troubles concomitants
Direction des programmes Santé mentale et Dépendance
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