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DESTINATAIRES : DSHAPPA, DSSADG, DSIEU, DSPEM et DL 

EXPÉDITEURS : Jennifer Martin, chef de service du transport marchandises, 
courrier/messagerie et équipements soutien à domicile,  

Amélie Senez, chef du service des achats,  

Isabelle Lemieux, chef de service transport inter établissement, 
brancarderie et biens internes. 

DATE : Le 8 juin 2023 

OBJET : Modification du processus pour les pompes VAC à partir du 
19 juin 2023 

Dans un souci d’amélioration continue de nos services rendus, la Direction de la logistique 
a modifié le processus entourant la gestion des pompes Vac. Cette nouvelle pratique 
assure un meilleur suivi des locations et du nettoyage des pompes.    
  
Pour une demande de livraison de pompe VAC, vous devrez compléter une demande en 
suivant le chemin suivant sur Octopus Web :   

Nouvelle requête > Transport > Pompes VAC > Nouvelle demande de pompe VAC 

Pour un transfert d’unité administrative, vous devrez compléter une demande en suivant 
le chemin suivant sur Octopus Web :   

Nouvelle requête > Transport > Pompes VAC > Transfert d’unités administratives 

Pour un retour de pompe (fin d’utilisation), vous devrez compléter une demande en suivant 
le chemin suivant sur Octopus Web :   

Nouvelle requête > Transport > Pompes VAC > Demande de retour  

RAPPELS:   

1. Pour un changement de modèle de pompe ou pour un remplacement lors d’un 
bris, vous devrez compléter une demande de retour de pompe et faire une nouvelle 
demande pour remplacer la pompe brisée ou à échanger;  

  
2. Assurez-vous de modifier l’unité administrative pour éviter les coûts de location 
inutile;   
 
3. Assurez-vous de faire une demande de retour pour permettre de mettre fin à 
location de la pompe;   

  
4. Pour éviter les confusions, veuillez ne pas communiquer directement avec KCI. 

  
Ce nouveau fonctionnement entrera en vigueur à partir du 19 juin 2023. 
  
Si vous avez des questions supplémentaires, merci de nous écrire à l’adresse suivante : 
centrale.transport.cisssmo16@ssss.gouv.qc.ca.  
 
En vous remerciant de votre collaboration.  

JM, AS, IL 


